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•	 Führung und Entwicklung des Teams für IT-Betrieb und Infrastruktur
•	 Verantwortung für einen stabilen, sicheren und hochverfügbaren IT-Betrieb sowie die 

kontinuierliche Weiterentwicklung der IT-Infrastruktur
•	 Steuerung von IT-Projekten sowie Verantwortung für Budget-, Ressourcen-, Risiko- und 

Kapazitätsmanagement
•	 Sicherstellung hochwertiger IT-Services und eines effizienten IT-Service-Managements
•	 Weiterentwicklung von IT-Governance, Betriebsstrategien und Roadmaps unter         

Berücksichtigung regulatorischer Anforderungen

•	 JobRad
•	 Flexible Arbeitszeiten
•	 Gesundheitsangebote
•	 Mobiles Arbeiten
•	 Firmenevents

•	 Studium der Informatik oder vergleichbare Qualifikation
•	 Mehrjährige Erfahrung in der Führung von IT-Betriebs- und Infrastrukturteams
•	 Sehr gute Kenntnisse in IT-Infrastruktur, IT-Service-Management und dem Betrieb     

kritischer IT-Systeme
•	 Starke Führungs-, Kommunikations- und Stakeholder-Management-Fähigkeiten
•	 Idealerweise Erfahrung mit ITIL, COBIT, Jira, Confluence und ITAM

Das bringst Du mit

Das bieten wir Dir

Leitung IT Operations (w/m/d)

Sankt Augustin Vollzeit (40 Std) unbefristet

Deine Aufgaben


